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Resumen: La educacién ciudadana es un ambito desde el cual se puede realizar
intervencidon educativa, en la Universidad Pedagdgica Nacional de México, se
ofrece la Licenciatura en Intervencion Educativa, con la linea de educacién para
personas jovenes y adultas, los estudiantes pueden elegir como curso optativo
“educacion ciudadana”, y a partir de diversas propuestas, generar estrategias de
participacion politica y practicas democraticas en los grupos en los cuales se
realiza la intervencion. En el siguiente escrito se presenta la experiencia del
trabajo docente de dicho curso en el escenario actual de pandemia, lo que
supuso, la utilizacién de un conjunto de recursos digitales para el logro de
aprendizajes en funcién con el objetivo de la materia (con un disefio de origen
para la modalidad presencial), en consecuencia, las evidencias solicitadas a los
estudiantes tuvieron solamente el soporte digital. Independientemente de la
modalidad de trabajo, es importante la incorporacién de las TIC en el contexto
de resignificacion de la ciudadania desde la perspectiva mundial y global, aspecto
que potencia el disefio de estrategias digitales como una posibilidad mas de
empoderamiento y participacion social. A los alumnos se les solicit6 el disefio de

una campana informativa y la elaboracién de un manual con énfasis en temas
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ciudadanos, lo anterior, significé para ellos, realizar sus productos utilizando
aplicaciones digitales, hacerlos publicos y con una politica de acceso abierto;
logrando, no solo contenidos en la materia, sino la misma participacion de los

estudiantes, con un énfasis de responsabilidad ciudadana.

Palabras clave: Educacién ciudadana, Intervencidon educativa, Recursos

digitales.

Abstract: Citizen education is an area from which educational intervention can
be carried out, at the Universidad Pedagdgica Nacional of Mexico, the Bachelor's
Degree in Educational Intervention is offered, with the line of education for young
people and adults, students can choose as an optional course " citizen education
", and based on various proposals, generate strategies for political participation
and democratic practices in the groups in which the intervention is carried out.
The following writing presents the experience of the teaching work of said course
in the current pandemic scenario, which meant the use of a set of digital
resources to achieve learning based on the objective of the subject (which has
of origin a design for the face-to-face modality), consequently, the evidence
requested from the students had only digital support. Regardless of the work
modality, the incorporation of ICT is important, in the context of resignification
of citizenship from a global and global perspective, an aspect that enhances the
design of digital strategies, as another possibility of empowerment and social
participation. The students were asked to design an information campaign and
the preparation of a manual with an emphasis on citizenship issues, the above
meant for the students to make their products using digital applications, make
them public and with an open access policy; achieving, not only content in the
subject, but the same participation with a citizen emphasis on the part of the

students.

Keywords: Citizen education, Educative intervention, Digital resources.
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Introduccion

La formacion de ciudadania ha sido una de las discusiones y preocupaciones
centrales desde el surgimiento de los estados-nacion y de la educacion publica
en los albores de la época contemporanea (con el modelo prusiano de finales del
siglo XVIII), se concretd en acciones que, sobre todo recayeron en la escuela, es

decir, en la educacion formal.

La educacion civica, ciudadana y ética, aunque tienen un diferente enfoque, se
complementan y deben ser transversales en la actualidad, ademas de estar
presentes en todos los niveles educativos, porque hoy, mas que nunca, es
fundamental la participacién de los jovenes ciudadanos con un sentido critico y
propositivo, de inclusion, de respeto a la diversidad, de cuestionamiento a las

realidades de forma fundamentada, etc.

En consecuencia es importante comprender lo que significa ser ciudadana y
ciudadano, en primer lugar supone al individuo que pertenece (membresia) a una
nacion o estado, no obstante, no basta con tener una nacionalidad o la
ciudadania, porque ese individuo debe ser un miembro activo, es decir, participar
en la toma de decisiones politicas y en la construccion de consensos, ser critico
y reflexivo de su realidad, estar presente de forma activa en la esfera de lo
publico, ambito en donde ocurre el encuentro entre ciudadanos y se da el didlogo.
Por otro lado, el ciudadano es aquella persona titular de derechos, con
obligaciones y que respeta las leyes. Sin embargo, no se nace siendo ciudadano,
en consecuencia, es fundamental la formacion de los individuos desde la infancia
para que, al llegar a la mayoria de edad legal (en México son los 18 afios), y a la
madurez intelectual y social, se conduzcan como ciudadanos, con plena

autonomia moral.

En el 89 semestre de la Licenciatura en Intervencién Educativa, periodo 2020-I,
de la Universidad Pedagdgica Nacional, Unidad 011, en la ciudad de

Aguascalienes, en México, los estudiantes cursaron una materia relacionada con



Congreso Internacional Memorias del evento ISSN: 2619-1849
de Educaciones,

Pedagogiasy

Didacticas

los ambitos de intervencion de la educacidon de jovenes y adultos: Educacion
ciudadana; cuyo objetivo consistid en el disefo de diversas acciones para
promover la participacion democratica en distintos grupos y sujetos en asuntos
de interés y beneficio colectivo. El objetivo del curso consistié en disefar acciones
para fomentar la educacién ciudadana entre los jévenes, con la finalidad de
identificar dicho ambito de la educacién como una posibilidad de intervencion y

generacion de proyectos de participacion politica.

El curso inicié de forma presencial y con motivo de la contigencia en materia de
salud que comenzamos a vivir a partir marzo, se migrd al trabajo a distancia
desde casa, no obstante, se logré llevar a cabo una de las estrategias
contempladas desde la planeacién del mismo, que consistia en el disefo e
implementacion de una campana de concientizacion de caracter informativo vy el
disefio de un manual con dinamicas bajo la perspectiva de la educacion

ciudadana.

Con respecto a la campana, el trabajo fue en equipos, con libre eleccion de
tematicas (algunos ejemplos propuestos fueron: impacto ambiental, uso
responsable de recursos, empoderamiento de grupos vulnerables, derechos
humanos, resolucion noviolenta de conflictos y reconocimiento a la diversidad,
entre otros). Por el momento vivido por los estudiantes, se conformaron dos
equipos Yy les llamé la atencién abordar temas relacionados con la ciudadania
digital y con la Covid-19. Como resultado, el trabajo tuvo como punto de partida
la eleccion de un tema derivado de una problematica vinculada a la Educacién
ciudadana de interés general, el disefio de productos, la publicacién de los
mismos y un reporte. Por supuesto, solamente se utilizaron medios y estrategias
digitales, asi como aplicaciones web para el disefio de los productos. El ejercicio
cumplié con el objetivo de disefiar material para una campafia de caracter
informativo sobre un tema especifico que implicara la participacion vy
responsabilidad ciudadana, centrandose en las propuestas surgidas desde los

mismos estudiantes.
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Por otro lado, y también con el uso de las tecnologias, los estudiantes realizaron
como producto final del curso, una manual de estrategicas para fomentar la
educacion ciudadana, igualmente se disend y publico utilizando recurso digitales,

y lograron realizar procesos editoriales.

Tanto la campana como el manual, implicaron el diseno de materiales con
propositos educativos, centrados en la intervencion, integrando las Tecnologias
de Informacién y Comunicacion (TIC), como una alternativa para cumplir con los

objetivos del curso ante el escenario de contingencia.

Al documentar las experiencias de aprendizaje, se obtuvo informacién en la cual
los estudiantes reconocieron la importancia del disefio de materiales (cuidando
enfoques e intenciones pedagdgicas), la utilizacion de recursos digitales, y la
organizacion (no carente de conflictos), para sacar adelante actividades y
productos, todo lo anterior en un ambiente de autonomia y construccion de

acuerdos, entendidos como un elementos indispensable de la ciudadania.
éQué se entiende por Educacion Ciudadana?

La educacion ciudadana supone pensar los modelos democraticos en los cuales
vivimos y que son perfectibles, asi como el significado de ser ciudadano y la
importacia de la ciudadania, “entendida como un proceso sociohistérico de
adquisicion de derechos” (Castro Lopez y Rodriguez Ousset, 2012, p. 131). La
educacion ciudadana a diferencia de la formacion civica implica ciudadanos mas
participativos y criticos de su realidad, no obstante, ambos enfoques pueden

complementarse y no ser necesariamente antagonicos.

La educacion formal juega un papel fundamental en la gestacion de ciudadanos,
ademas es parte de un discurso de raices historicas profundas, relacionado con
la emergencia de la época contemporanea, con los estado-nacion y luego la

consolidacién de los estados liberales, creando las condiciones de emergencia de
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la ciudadania (entendida como la cualidad del ciudadano que es parte de una

sociedad).

En México esta presenta de forma explicita en el curriculo la formacion de
ciudadanos en la educacién bésica, bajo el nombre de Formacion Civica y Etica,
no obstante, se deberia mantener de forma transversal hasta el nivel superior,
porque pareceria que al cumplir los 18 afios (mayoria de edad en México), se
coincide con la entrada a las instituciones de educacién superior o el ingreso al
ambito laboral, sin embargo, deberian existir tanto en la educacién formal como
en la informal, destinada a los jévenes y adultos, estrategias para consolidar o

fortalecer, segun sea el caso, al ciudadano.

El tema de la ciudadania, y mas especificamente de la educacidn
ciudadana, constituye una problematica central de las agendas politicas a
nivel nacional e internacional que puede abordarse desde distintas
perspectivas (politica, filosdfica, ética, histérica, pedagdgica, psicoldgica,
etc.) y vincularse a diversas problematicas: la pobreza, la globalizacion, la
democracia, la violencia, la interculturalidad, la conformacién de

identidades, etc. (Castro Lépez y Rodriguez Ousset, 2012, p. 130).

Desde la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la
Cultura (UNESCO), se plantea la necesidad de la educacion para la ciudadania

mundial, a partir del trabajo en tres dimensiones:

Tabla 1

Dimensiones de la educacion para la cindadania mundial
Cognitiva Socicemocional Conductual
Adquisicion de conocimisntos, Sentido de pertenencia auna | Accidn eficaz v
compresion y pensamiento critica | humanidad comin, responsabilidad en el
acerca de cuestiones mundiales_ compartiendo valores v ambito local, nacional y
regionales, nacionales v locales, responsabilidades, empatia_ mundial con miras a un
asi como las interrelaciones v la solidanidad v respeto de las mundo mas pacifico ¥
interdenpendencia de diferentes diferencias v la diversidad. sostenible.
paises v grupos de poblacidn.

Fuente de consulta: UNESCO (2013). Educacion para la ciudadania mundial. Temas v objetivos
de aprendizaje. Francia: UNESCO, p. 15.
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Lo anterior supone un replantamiento y resignificacién con respecto a la
tradicional formacion civica o civismo, impartida como asignatura en las escuelas
de educacion basica, porque implica la preparacion para la accién en la esfera
publica y mayor participacion politica. De ahi la necesidad de también platear la
diferencia entre educacidon civica y educacion ciudadana, lo que supone,
cuestionarnos sobre el tipo de ciudadano que se quiera formar (Quiroz Posada y
Jaramillo, 2009).

Quiroz Posada y Jaramillo (2009), definen ambos enfoques en la formacién de
ciudadanos. Con respecto a la educacion civica, el énfasis se pone en el ambito
de la publico y se relaciona con valores como el patriotismo, la civilidad, las
sociabilidades; los contenidos de la educacion civica se centran en la formacion
en valores, conocimiento y comprension de los derechos y deberes, el
funcionamiento de las instituciones y la organizacion social y el fortalecimiento
de la identidad nacional. Por otro lado, la educacion ciudadana, implica el
conocimiento de los derechos y también la toma de conciencia de los mismos,
con el fin de lograr su articulacion en relacién a la participacion politica y social,
desde este enfoque, el ciudadano en su esfera de accidn es capaz de demandar,
argumentar, defender, proponer, gestionar en asuntos de interés comun, dentro
de un marco de valores democraticos como el respeto, tolerancia, participacion

y capacidad de critica, entre otros.

Se deben comprender los dos enfoques dentro de sus contextos histdricos,
porque no es lo mismo las realidades del siglo XIX, tiempo de las catecismos
politicos, materiales idéneos para fortalecer identidades nacionales y comprender
procesos como las independencias (para el caso de las naciones
latinoamericanas); a las circunstancias del siglo XXI de la era digital y la
concepcién de un ciudadano que va mas alld de la identidad nacional para
transitar a lo mundial o planetario, con la exigencia de un mayor involucramiento
y participacion en la solucidn a diversos problemas, es lo que entendemos como

corresponsabilidad.
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Desde el campo de la intervencion educativa, es de gran valia el enfoque de la
educacion ciudadana, porque, a partir de diversos proyectos de desarrollo social
y comunitario, lo que se busca es lograr procesos de autogestion,
empoderamiento de los grupos y comunidades, y mayor participacion social,
comunitaria y politica. En el siguiente apartado se abordara el tema de la
intervencion educativa como una linea de formacién a nivel superior de la
Universidad Pedagdgica Nacional, en México, que encuentra un campo de accion
en el disefo de estrategias, proyectos y lineas de accién a partir de la educacion

ciudadana.

La Licenciatura en Intervencion Educativa de la Universidad

Pedagogica Nacional.

La propuesta curricular de la Licenciatura en Intervencion Educativa (LIE), se
basa en lineas diversas de formacion, en la Unidad 011, de la UPN, localizada en
la ciudad de Aguascalientes, capital del Estado del mismo nombre, la linea en
que son formados los futuros interventores educativos es la “Educacion para las
personas jovenes y adultos”, y sus ambitos de intervencidn son: educacion basica
para adultos, capacitacion en y para el trabajo, promocion cultural y
fortalecimiento de la identidad, la famila como un espacio educativo, educacién
orientada al mejoramiento de la calidad de vida y la organizacidn, y participacion
democratica, el énfasis estd puesta en la educacion informal. Los ambitos se
presentan como materias optativas en el Ultimo trayecto formativo de los jovenes
universitarios. En primer lugar transcribo una nocidn de lo que se entiende por

intervencion educativa:

Al explorar lo que se quiere decir con la nocién de intervencion educativa,
se reconoce un gesto con el cual se expresa una practica de la diferencia
a través de significados manifiestos y latentes en acciones educativas que
podrian denominarse menores al estar fuera de los programas educativos
normados o regulados por las instituciones educativas en México. Ello

permite pensar a lo educativo como cargado de una diversidad de opciones
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y posibilidades diferentes a los modos de abordar la tarea educativa
(Negrete Arteaga, 2010, p. 36)

Centrandome en la educacion ciudadana, en el marco curricular de la LIE, es una
asignatura optativa que se puede cursar en los dos Ultimos semestres y sera de
gran utilidad para aquellos estudiantes que definan su trabajo de titulacion bajo
el ambito de la participacién democratica. En el programa de estudios se expone
la importancia de dicha materia como un elemento formativo para las personas

jovenes y adultas.

En el campo de la educacién de las personas adultas, el tema de la
ciudadania es un eje central que constituye, quizas, el objetivo
fundamental a lograr en cualquier proceso educativo. Es decir, el propdsito
primordial es fortalecer la responsabilidad civica de los individuos en el
ambito familiar, laboral, comunitario y social, en tanto que la participaciéon
critica de las personas jovenes y adultas en los asuntos que le atafen en
el entorno social, politico y econdmico de sus comunidades y su pais,
constituye un insumo basico para la democracia y la justicia social. (UPN,
2018, p. 138)

En consecuencia, podriamos decir que, la mayoria de los proyectos disefiados e
implementados por los LIEs, no dejan de lado, el enfoque ciudadano, porque

tiene que ver con el ethos de la intervencidn educativa.

Las TIC y la Educacion Ciudadana: Experiencia de trabajo con el grupo

de 8° semenstre de la Licenciatura en Intervencion Educativa.

En el semestre febrero-junio de 2020, me fue asignado un curso optativo para el
grupo de 8° semestre de la LIE, el 8° semestre es el ultimo del trayecto formativo
de aquellos que cursan la licenciatura, a la par van desarrollando su trabajo de
titulacion que, en la mayoria de las veces se aterriza en un trabajo de intervencién

(existen otras modalidades de titulacién como tesis o tesina). El curso optativo
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relacionado con los ambitos de la intervencion educativa enfocada en la
educacion para personas jovenes y adultas, fue el de Educaciéon Ciudadana, su
objetivo general es el disefio de “acciones de educacion ciudadana contando con
la participacion democratica de las personas jovenes y adultas en asuntos de
interés y beneficio colectivo” (UPN, 2018, p. 139), el contenido tematico general
consiste en las nociones basicas para la educacién ciudadana (ciudadano,
ciudadania, derechos humanos, marco legal, democracia), movimientos
ciudadanos, experiencias, acciones, politicas y proyectos de educacion
ciudadana. La meta en la asignatura radica en el disefno de alguna estrategia en

este tipo de formacion por parte de los estudiantes.

Se realizd la planeacion del curso pensando en una situacién de educacion
presencial, se contempld el disefio de una estrategia de difusidn (campana
informativa a partir de un diagnostico pequefio y sencillo, aplicado en la
comunidad universitaria de la Unidad 011), y el disefio de un manual con
dinamicas para el fomento de temas vinculados a los derechos humanos,
participacion politica, equidad de género, cuidado del medio ambiente y otros
relacionados con la perspectiva de la Educaciéon Ciudadana, con el objetivo de
empoderar a jovenes y adultos en el sentido de concebirse como ciudadanos, con
derechos y obligaciones, y participar politicamente al idenficcar y apropiarse del
ambito de lo publico, entendido como una esfera de actuacion y encuentro de los

ciudadanas y ciudadanos.

De esto modo, arrancé el semeste, y en la modalidad presencial se cumplid con
los contenidos tedricos relacionados con la revisidn, exposicién y explicacion
sobre la educacién ciudadana, la diferencia entre ésta y la formacion civica, los
derechos humanos, las nociones dee ciudadano, ciudadania, participacion politica
y democracia, la importancia del marco legal y las generaciones de derechos
humanos; justo en el momento en que se cerrd la discusion tedrica (en la primera
quincena del mes de marzo de 2020), se dio el anuncio de una politica de

confinamiento y distanciamiento social por parte de las autoridades federales y
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estatales, con el fin de ir administrando la crisis de salud producto de la pandemia
ocasionada por el coronavirus y la enfermedad Covid-19. En el escenario de
contingencia, el migrar a entornos virtuales se realizd de manera acelerada y se
fue disefiando contenidos en plataformas educativas sobre la marcha. Como
docente al frente de la asignatura, tomé la decisidén de continuar con el proyecto
de la campafia informativa y el disefio del manual, con sus adecuaciones para

entornos digitales. A continuacién narra la experiencia.

El tiempo para el diseno de las campanas informativas fue durante el mes de
abril y primera quincena de mayo, los manuales se elaboraron en la segunda
quincena de mayo y la primera de junio, para ambas situaciones de aprendizaje
los estudiantes trabajaron en equipos, aspecto digno de tratar, porque para
algunos representd un reto, debido a sus propias condiciones de trabajo en sus

hogares.

Con respecto a las campanas informativas, el grupo conformado por dieciséis
estudiantes, se dividid en dos equipos, las etapas de trabajo fueron las siguientes:
a) consenso y eleccion de un tema sobre una problematica en relacién con el
enfoque de la materia (el diagndstico no se pudo realizar), b) el disefio de
productos con énfasis en la informacion para dar cuenta de la problematica, se
solicitd la elaboraciéon de un comic, tres carteles y una infografia, c)
retroalimentacion y edicion de productos, d) publicacidn en redes sociales, €)

informe de resultados.

Los temas elegidos tuvieron como comun denominador la enfermedad de Covid-
19, un equipo puso el énfasis en el tema de la desinformacién y recomendaciones
para verificar la informacion, y el otro en las medidas y salud y higiene. Aunque
en si mismo el contenido no fue innovador, y precisamente habia mucha
informacion sobre ambos temas, el hecho del disefio de materiales informativos
fue una posibilidad y novedad para los estudiantes en cuanto que, reconocieran

la importancia de desarrollar habilidades para generar sus materiales acorde con
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los proyectos que disefien en un futuro, a lo largo de su vida profesional, con la

gran ventaja del uso de los recursos digitales.

El hecho de solicitarles un comic, una infografia y tres carteles, tuvo como
intencién el dialogo con los estudiantes para que idenficaron aspectos sobre el
proceso de comunicacion de mensajes utilizando diferentes cddigos y formatos,
porque se tiene que pensar en los contextos culturales de los sujetos con los
cuales se va a realizar una intervencion, es decir, los materiales se deben adaptar

a los destinatarios.

Como las evidencias se harian publicas, se tuvo un proceso de revisién y
retroalimentacion, que provocé la continua edicidon para que no hubiera errores
de redaccién, ortograficos y de disefio, se insisti6 en la calidad porque al
publicitarse, es fundamental cuidar todos los detalles debido a que vienen
mecanismos de interpretacion, apropiacion y reutilizacion por parte de otros. Los
estudiantes compartieron el producto de su trabajo en sus redes sociales
(Facebook, Whatsapp e Instragram) y durante dos semanas le dieron
seguimiento. Finalmente elaboraron un informe (individual) en donde narraron la
experiencia y resultados concretos como reacciones y comentarios en las redes
sociales. Enseguida transcribo algunos fragmentos de sus conclusiones sobre las

experiencias en el proceso:

¢ “"Puedo decir que no tuvo el impacto que pensaba, al revisar y analizar
las veces compartidas, reacciones y comentarios pude percatarme que no
fueron demasiadas, pera las pocas veces que fueron compartidas espero
que haya sido de utilidad, que les haya dejado un mensaje positivo. Otra
cosa que puedo decir de esta experiencia es que en un principio se me
dificultd un poco adecuarme al ritmo de trabajo virtual, ya que como todos,
también tengo otros quehaceres en el hogar, considero que este tipo de
actividades es importante y me gustan, ya que abonan a nuestra

formacion como LIEs y de cierta forma, nos ensefia a estar al tanto de los
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nuevos campos de trabajo, ya que los entornos virtuales son lo de hoy”.

(Estudiante 1, del equipo 1))

* “Fue poco el impacto. Considero que influyd que las redes estuvieran tan
bombardeadas del tema, que ya nadie queria saber sobre esto”.

(Estudiante 2, del equipo 2).

» “Con respecto al proceso de elaboracidon, me agrado el hecho de poder
estar en comnicacion con mis compafieras, compartir ideas, dialogar,
expresarnos. De hecho, los productos estuvieron en tiempo y forma”.

(Estudiante 3, de equipo 1)

* “En lo personal me gustd mucho la actividad, ya que pudimos plasmar
en los productos lo que aprendimos en las clases sobre la educacion
ciudadana, y que estos mismos generan impacto en algunas personas, y
creo que fue mas enriquecedor porque fue algo de lo que se esta viviendo
y poder aportar es gratificante. Hablando sobre el resultado que obtuvimos
en redes, creo fue bueno, aunque me hubiera gustado que comentaran

un poco mas sobre el tema”. (Estudiante 4, del equipo 1).

e “En lo personal cuando hacemos trabajos de disefio prefiero trabajar
sola, porque me gusta combinar colores y que las imagenes tengan
congruencia con la informacidon. Tuvimos conflicto para determinar los
colores que se usarian y la comunicacion tampoco era favorable,
finalmente logramos llegar a un acuerdo, pero no todas siguieron la gama
de colores seleccionados. En lo personal, creo que me falté compartir mas,
pude subir las imagenes en otros grupos para movilizar la informacion.
Creo que fue un buen trabajo, aunque la comunicacioén es dificil y confusa
por estos medios, aunque lo valioso es que logramos terminar los
productos y es la primera vez que hacemos una campafa de publicidad”

(Estudiante 5, equipo 2).
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Si revisamos los comentarios anteriores, se observan varias cuestiones, una de
ellas es la complejidad para llegar a acuerdos y el conflicto del trabajo
colaborativo, otra fue la satisfaccion para la actividad realizada, también se
presento la frustracion al tener espectativas muy altas en cuanto a las reacciones
en sus redes sociales digitales, no obstante, cuanto me reuni con el grupo en
videoconferencia les comenté que no se preocuparan por la falta de reaccion en
sus redes y que reconocieran el trabajo realizado y su propia participacion con
respecto al problema de la pandemia, se insistié en que fue un ejercicio sencillo
y adaptado por la contingencia, a pesar de todo, reconocieron su propio proceso
de aprendizaje, la importancia del disefio de materiales en su campo profesional,
el universo de recursos digitales que se debe explotar, el valor de la publicacién
o publicidad relacionado con la esfera de lo publico, y su comportamiento como

ciudadanas y ciudadanos.

En lo referente al tema de los manuales (producto final del curso), se disefaron
bajo los siguientes titulos: “Involucrarte. Nifios participando”, “Previniendo la
violencia de género”, “Dinamica de grupos como modelo para la educacion
ciudadana y el favorecimiento de la participacion social”, “Manual para favorecer
la inclusién del adulto mayor”, “Manual de prevencidén hacia la violencia en
jovenes universitarios desde un enfoque socioemocional”, “Manual para
educadores de preescolar. 1, 2, 3, por la higiene” y “Educacién social respecto a
la comunidad LGBT+". Las partes solicitadas fueron las siguientes (estructura del
manual): introduccion, en la cual se abordara el enfoque de la educacién
ciudadana contextualizado en el tema, facilitadores y sujetos de intervencion
elegidos; discusion conceptual; justificacion a partir del marco normativo; vy el
apartado de actividades con sus materiales como anexos. Cabe aclarar, fue
requisito la inclusidon de un cuento de creacidn propia en el marco de una de las

cinco actividades solicitadas.

En consideraciones técnicas, el formato que se trabajo fue el diseno de un pdf,

en aplicaciones como Canva o Piktochart, utilizando plantillas para ebook o libro,
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con el fin de subirlos a plataformas como Issuu y mostrarlos con el efecto
flipbook. También se incluyeron paginas legales con licencias de acceso libre. Y,
precisamente gracias a las licencias, se pueden mostrar algunas de las portadas,

paginas legales y el fragmento de un cuento:
Figura 1

Imagenes de algunas portadas y paginas legales de los manuales disefiados por

los estudiantes.

tAbR =

De prevencidnhaciala X

violencia en [Svenes &
universitarios desde un ([}
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Manual para educadores
de preescolar

El balance final fue positivo, porque disefiaron y difundieron productos desde el
enfoque de la educacion ciudadana utilizando, tanto para el disefio como para la
difusidn, recursos digitales. Desde la parte del trabajo docente, la estrategia
digital se dio en respuesta a la contingencia, vista como una oportunidad de

seguir con los procesos de ensefianza y aprendizaje ante nuevos escenarios.
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Conclusion

La incorporacion de las TIC en el curso de “Educacion ciudadana”, permitié la
participacion por parte de los estudiantes mas alld del aula al publicar sus
evidencias de aprendizaje, en consecuencia, en sus procesos de aprendizaje, las
TIC se utilizaron como Tecnologias del Aprendizaje y el Conocimiento (TAC),
porque se aprovecharon en la légica del aprendizaje, investigacion y generacion
de conocimiento; por otro lado, en lo referente a las Tecnologias del
Empoderamiento y la Participacion (TEP), finalmente se propicid la participacion,
a través de sus mismas evidencias en espacios publicos digitales como lo fueron
sus redes sociales y plataformas flipbook, es decir, los estudiantes, dejaron su
voz Yy opiniones, sobre un tema y problematica de actualidad que nos afecta a

todos y es de interés comun.
Bibliografia

Castro Lopez, M. & Rodriguez Ousset, A. (2012). Pensar la educacion ciudadana
hoy en México. Perfiles Educativos, XXXVInumero especial), 129-141.
http://www.scielo.org.mx/scielo.php?script=sci_arttext&pid=5S0185-
26982012000500012

Negrete Arteaga, T. (2010). La intervencion educativa. Un campo emergente en
México. Revista de Educacion y Desarrollo, (13), 35-43.
http://www.cucs.udg.mx/revistas/edu_desarrollo/anteriores/13/013_Neg

rete.pdf

Quiroz Posada, R. & Jaramillo, O. (2009). Formaciéon ciudadana y educacion
civica: écuestidn de actualidad o resignificacion? Ensefnanza de las Ciencias
Sociales (8), 93-103. https://www.redalyc.org/pdf/652/65213214007.pdf

UNESCO (2015). Educacion para la ciudadania mundial, Temas y objetivos de
aprendizaje. Francia: UNESCO.
https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000233876



Congreso Internacional Memorias del evento ISSN: 2619-1849
de Educaciones,

Pedagogiasy

Didacticas

UPN (2018). Licenciatura en Intervencion Educativa 2002. Actualizacion 2018.
Area de formacion especifica: Educacion de las personas jovenes y adultas.
México: UPN.
https://upnmorelos.edu.mx/assets/20180920_linea_epja.pdf

Pagina 18 de 18



